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	部门整体支出绩效目标申报表

	（2019年度）

	填报单位（盖章）：新邵县政务服务中心        金额单位：万元

	部门基本信息
	单位  名称
	新邵县政务服务中心

	
	 编制人数
	14
	实有  人数
	13
	单位预算绩效   管理联系人
	周旭霞
	联系   电话
	18890181611

	
	单位   职能   概述
	1、组织指导全县政务公开、政务服务、12345政府服务热线、电子政务、网上审批等工作；
 　   2、负责组织编制县人民政府信息公开指南、信息公开目录和信息公开工作年报；

  　  3、负责全县政务公开工作、政务大厅窗口及乡镇便民服务中心、县直政务服务分中心的管理办法和有关制度的制定和组织实施；

    　4、监管纳入政务大厅集中管理的所有项目的审批（服务）和收费，指导、协调各窗口单位按规定办理服务对象的申请事项；

   　 5、对窗口工作人员进行管理、培训和考核；

  　  6、组织与协调并联审批和业务代办等工作；

   　 7、指导和考核全县各分中心和乡镇便民服务中心建设和管理工作；

   　 8、受理各类政务投诉、咨询，发布有关政务信息；

   　 9、负责县政府12345服务热线平台的建设、管理、维护，督促指导、检查考核各热线成员单位工单受理办理工作；

   　 10、完成县委、县政府交办的其他工作任务。

　

	
	年度收入预算
	年度支出预算
	三公经费预算支出

	
	财政     拨款
	非税    收入
	其他    收入
	收入     合计
	基本    支出
	项目    支出
	支出    合计
	公务    接待费
	公务用车运行和购置费
	因公出国（境）费
	合计

	
	362.5　
	
	
	362.5
	190.7　
	171.8　
	362.5　
	4　
	　
	　
	4　

	部门
整体
支出
绩效
目标
	在今年收支预算内，确保完成以下整体目标：
目标1、组织指导全县政务公开、政务服务、12345政府服务热线、电子　　　政务、网上审批等工作；
目标2、对全县政务公开工作、政务大厅窗口及乡镇便民服务中心、县直政务服务分中心的管理与考核；

目标3、监管纳入政务大厅集中管理的所有项目的审批（服务）和收费，指导、协调各窗口单位按规定办理服务对象的申请事项；　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　目标4、组织与协调并联审批和业务代办等工作；

目标5、指导和考核全县各分中心和乡镇便民服务中心建设和管理工作；

目标6、负责县政府12345服务热线平台的建设、管理、维护，督促指导、检查考核各热线成员单位工单受理办理工作；

目标7、完成县委、县政府交办的其他工作任务。

　


	部门
整体       支出
绩效
指标
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标值
	备注

	
	产出指标
	数量指标
	三公经费
	下降10%
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	质量指标
	12345热线办话务员培
	
	

	
	
	
	训合格率
	100%
	

	
	
	时效指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	效益指标
	经济效益
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	环境效益
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影响
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	服务对象满意度
	服务对象对单位的满意
	99%
	

	
	
	
	程度
	
	

	
	…
	…
	…
	…
	

	财政部门审核意见
	归口 业务 科室 审核 意见
	审核意见：




         审核人：        科室负责人签字：            年   月   日

	
	绩效   管理   科室   审核   意见
	审核意见：




         审核人：        科室负责人签字：            年   月   日
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